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1. Введение

1.1.  Цель

 Документ «Автоматизированная система централизованной подготовки и оформления перевозочных документов (ЭТРАН). Планирование грузоотправителя. Руководство пользователя» (далее Документ) предназначен для описания правил работы при формировании декадного и клиентского плана погрузки грузов на рабочем месте грузоотправителя в системе ЭТРАН.
1.2. Контекст

Программные модули «Декадный прогноз» и «Клиентский план погрузки» являются составной частью подсистемы «Планирование грузоотправителем» в составе системы ЭТРАН.

Данные модули являются функциональными модулями системы ЭТРАН и обеспечивают возможность формирования выходных форм по данным сформированных заявок на перевозку грузов в системе ЭТРАН.

Подсистема взаимодействует с Сервером приложений ЭТРАН, базой данных «ЭТРАН», НСИ системы ЭТРАН, подсистемой АРМ ППД и другими функциональными и системными модулями системы ЭТРАН.
1.3.  Определения и сокращения
	АС ЭТРАН

АФТО

ЦФТО
	Автоматизированная система централизованной подготовки и оформления перевозочных документов;

Агентство фирменного транспортного обслуживания дороги;

Центр фирменного транспортного обслуживания – филиал ОАО «РЖД»;

	СКПП
	Суточный клиентский план погрузки

	ТЦФТО
	Территориальный Центр фирменного транспортного обслуживания;

	НСИ
	Нормативно-справочная информация;


1.4. Ссылки

     При создании данного Документа были использованы следующие источники:

· Распоряжение ОАО «РЖД» № 2464р от 06 декабря 2016 года; 

· «Автоматизированная система централизованной подготовки и оформления перевозочных документов (ЭТРАН). Техническое задание»;

· «Автоматизированная система централизованной подготовки и оформления перевозочных документов (ЭТРАН). Оболочка АРМ ППД. Описание постановки задачи».

     При создании данного Документа были использованы следующие нормативные документы:

· ГОСТ 34. Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы;

· РД 50 – 34.698 – 90. Методические указания. Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов;

· ГОСТ 19. Единая система программной документации;

· ОРММ ИСЖТ 2.01-00. Комплекс отраслевых руководящих методических материалов на информационные системы на железнодорожном транспорте. Требования к составу, содержанию и оформлению документов при создании информационных систем;

· ОСТ 32.164-2000. Технологические модели и программно-технические комплексы информационных систем. Документирование процессов жизненного цикла технологических моделей, программного обеспечения и программно-технических комплексов систем информатизации железнодорожного транспорта. Основные положения;

· ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-99. Информационная технология. Процессы жизненного цикла программных средств. 

2. Общие сведения
2.1. Область применения
Модуль «Планирование грузоотправителя» обеспечивает возможность формирования выходных форм по данным сформированных заявок на перевозку грузов в системе ЭТРАН.

Модуль взаимодействует с Сервером приложений ЭТРАН, базой данных ЭТРАН, Оболочкой АРМ ППД и другими функциональными модулями следующих этапов разработки системы ЭТРАН.  

Режимы «Декадный прогноз» и «Клиентский план погрузки» являются рабочими режимами данного модуля и могут быть использованы для планирования перевозок грузов Клиентом, АФТО, ТЦФТО, ЦФТО в условиях электронного документооборота при работе в системе ЭТРАН. 

2.2.  Краткое описание возможностей интерфейса

Пользовательский визуальный интерфейс реализован в соответствии со стандартом, принятом в среде Microsoft. Он предполагают работу с «мышью» (далее мышь). На экране отображается указатель мыши в виде стрелки, при перемещении мыши указатель перемещается по экрану.

Все режимы работы реализуются с помощью выбора элементов из иерархического дерева режимов. Функции можно вызывать при помощи кнопок панелей инструментов. Для выбора функции необходимо щелкнуть по соответствующей кнопке мышью.

При выборе режима в иерархическом дереве в рабочем поле появляется соответствующая форма данного режима. При выборе функции, указанной на кнопке, выполняется определенная работа режима.

При работе с интерфейсом открываются различные экраны, называемые диалоговыми окнами (далее окна), имеющие в верхней части строку заголовка. Кроме этого, в интерфейсах используются списки, представляющие собой набор строк определенного формата. Выбор конкретной строки осуществляется щелчком мыши на этой строке, при этом она выделяется цветом. Такая строка называется текущей. Если список не помещается в окне, его просмотр (скроллинг) может быть осуществлен с помощью линейки просмотра.
2.3.  Уровень подготовки пользователя

Пользователь технологических визуальных интерфейсов должен иметь опыт работы с операционной системой Windows и владеть общими навыками работы с веб-интерфейсом.

2.4. Условия функционирования

     Все подсистемы работают под управлением операционной системы Windows 9х/NT 4.0/2000 или Windows 98/2000/XP/ME при наличии Интернет-браузера Microsoft Internet Explorer версии не ниже 4.0.1.

3. Назначение и условия применения
3.1. Назначение

Модуль «Планирование грузоотправителя» является служебным модулем в составе режимов «Декадный прогноз» и «Клиентский план погрузки» системы ЭТРАН и предназначен для автоматизированного планирования прогноза на перевозку грузов. 

3.2. Функции 

В режиме «Декадный прогноз» предусмотрено выполнение следующих операций:

· Создание нового декадного прогноза;

· Оформление декадного прогноза, включающее следующие этапы:

· Оформление нового декадного прогноза;

· Сохранение декадного прогноза в базе данных ЭТРАН;

· Использование фильтра для формирования списка декадных прогнозов:

· Создание новых фильтров;

· Сохранение часто используемых в работе фильтров.

· Просмотр декадных прогнозов;

· Просмотр Истории документа;
· Выгрузка данных декадного прогноза в MS Excel.
В режиме «Клиентский план погрузки» предусмотрено выполнение следующих операций:

· Создание суточного клиентского плана погрузки грузоотправителя;
· Сохранение суточного клиентского плана погрузки в базе данных ЭТРАН;

·  Просмотр истории документа.

· Выгрузка данных суточного клиентского плана погрузки в MS Excel.


4. Подготовка к работе

4.1. Запуск Оболочки АРМ ППД

Оболочка АРМ ППД запускается автоматически при запуске программы.

     Для запуска программы пользователю необходимо загрузить Microsoft Internet Explorer, затем указать адрес сервера приложения (сообщается ГВЦ). 

     Описание работы в Оболочке АРМ ППД изложено в документе «Оболочка АРМ ППД. Руководство пользователя».

     После загрузки раскрывается окно для ввода имени пользователя и пароля (Рисунок 1). Для ввода имени пользователя используется выпадающий список по кнопке
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 или ручной ввод. Ввод пароля пользователя всегда производится вручную.
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Рисунок 1

     Если при вводе имени пользователя или пароля допущена ошибка, появится сообщение об ошибке (Рисунок 2):
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Рисунок 2
     Если имя пользователя введено с помощью выпадающего списка, то ошибка допущена при вводе пароля. Нажать кнопку 
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 и повторить попытку ввода пароля. Если пароль и имя пользователя введены, верно, на экране отобразятся наименование подразделения, фамилия и имя пользователя, и рабочие режимы АРМ ППД.

5. Декадный прогноз
5.1.  Описание интерфейса модуля

Для загрузки модуля «Декадный прогноз», необходимо выбрать режим Декадный прогноз в иерархическом дереве режимов Оболочки АРМ ППД (Рисунок 3).
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Рисунок 3
В рабочем поле режима при выборе фильтра будет отображен список  декадных прогнозов.

Над рабочим полем находится панель инструментов, содержащая кнопки, предназначенные для работы со списком документов: 

[image: image6.jpg]



- Создать новый документ;

[image: image7.jpg]& Orpere.




- Открыть документ;

[image: image8.jpg]@4 Novex.





- Поиск документа в списке;

[image: image9.jpg]EhMesars cru



- Печать списка документов, печать различных форм документов;

[image: image10.jpg]




- Поиск по идентификатору документа;

[image: image11.jpg]g Punstp




- Выбор фильтра.
5.1.1. Создание и использование фильтров

Программа предоставляет возможность фильтровать список декадного прогноза с учетом выбранных параметров. 

Иерархическое дерево режима Декадного прогноза (Рисунок 4

) формируется в соответствии с группировками выбранного фильтра.

5.1.2. Создание нового фильтра

Для создания нового фильтра предназначена кнопка [image: image12.jpg]


. При ее нажатии появляется выпадающее меню, содержащее названия уже существующих фильтров (Рисунок 4).
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Рисунок 4
Чтобы создать новый фильтр, нужно в меню выбрать строку Новый фильтр. На экране появится окно «Новый фильтр» (Рисунок 4), состоящее из двух частей: левая часть окна содержит список всех возможных объектов фильтрации декадного прогноза, представленных в виде иерархического дерева; правая часть предназначена для выбора условий фильтрации и группировки по объектам декадного прогноза.
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Рисунок 5
Окно фильтра содержит панель инструментов:

[image: image15.jpg]


 - Добавить объект в список;

[image: image16.jpg]


 - Удалить объект из списка;

[image: image17.jpg]


 - Отменить изменения;

[image: image18.jpg]


 - Сохранить фильтр;

[image: image19.jpg]


 - Сохранить копию фильтра;

[image: image20.png]


 - Удалить текущий фильтр;


[image: image21.png]


 - Сохранить фильтр в файл;


[image: image22.png]


 - Открыть фильтр из файла;

[image: image23.jpg]


 - Переместить вверх;


[image: image24.jpg]


 - Переместить вниз;


[image: image25.jpg]


 - Вставить условие по ИЛИ.

Правая часть окна фильтра содержит три закладки (Рисунок 5): Поля, Фильтры и Группировка.

Закладка Поля

Для того чтобы задать необходимые параметры фильтрования, нужно, в первую очередь, выбрать в списке объектов те позиции, которые необходимо отобразить в «шапке» списка декадного прогноза. Для этого предназначена закладка Поля. Список объектов представлен в иерархическом виде:
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Для добавления объекта нужно выбрать его в списке и нажать кнопку [image: image27.jpg]


. Объект будет добавлен и помечен галочкой [image: image28.jpg]


. Таким же образом нужно выбрать необходимые позиции.

Для того чтобы определить порядок отображения позиций в списке декадного прогноза нужно воспользоваться кнопками [image: image29.jpg]


 и [image: image30.jpg]


.

Закладка Фильтры

Выбрав какой-либо объект в иерархическом списке, можно наложить на него условия, при которых будет производиться фильтрация. Выбор условий осуществляется следующим образом:

· Нажать кнопку [image: image31.jpg]


 для того, чтобы добавить выбранный объект в поле Список фильтров, находящееся в правой части окна.

· Выбрать вид условия в поле Вид условия (не пусто, пусто, не равно, равно, больше или равно, меньше или равно, больше, меньше, находится между и т.д.).

· В поле Значение ввести искомое значение для данного объекта фильтрации. Выбор осуществляется при помощи списка допустимых значений (Рисунок 6)
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Рисунок 6
Таким же образом можно ввести несколько условий для фильтрации списка декадного прогноза.

· Чтобы удалить условие фильтрации, нужно выбрать объект в списке фильтров и нажать кнопку [image: image33.jpg]


.

Закладка Группировка.

Для того чтобы определить порядок группировки объектов фильтрации, который будет отображен в иерархическом дереве режима Декадный прогноз при применении фильтра, предназначена закладка Группировка (Рисунок 7).

Порядок группировки определяется следующим образом: чтобы добавить объект для группировки, выберите наименование объекта и нажмите кнопку [image: image34.jpg]


. Порядок, в котором будут отображаться выбранные объекты в иерархическом дереве режима, устанавливается при помощи кнопок [image: image35.jpg]


 и [image: image36.jpg]


.
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Рисунок 7
5.1.3. Сохранение фильтра

После того, как введены все параметры фильтрации, необходимо сохранить фильтр нажатием кнопки [image: image38.jpg]


.  На экране появится окно "Наименование фильтра" (Рисунок 8).
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Рисунок 8
В поле нужно ввести название нового фильтра и нажать кнопку ОК. Название нового фильтра будет отображено в выпадающем меню кнопки фильтров. После сохранения фильтра нужно закрыть окно фильтра нажатием кнопки [image: image40.jpg]


. При закрытии фильтр будет применен и в рабочем поле будет отображен список документов, отвечающий условиям фильтра.

5.1.4. Редактирование фильтра

Чтобы применить какой-либо из уже существующих фильтров нужно нажать кнопку [image: image41.jpg]


 и в меню выбрать название фильтра.

Для редактирования условий фильтра нужно нажать кнопку [image: image42.jpg]


, в меню выбрать строку Редактировать/удалить – название фильтра (Рисунок 4). На экране будет отображено окно редактирования условий данного фильтра (Рисунок 5).

Далее, ввести необходимые изменения и сохранить. Отменить все введенные изменения можно нажатием кнопки [image: image43.jpg]


. Отмену изменений можно произвести только до сохранения фильтра.

5.1.5. Удаление фильтра

Для удаления какого-либо фильтра нужно нажать кнопку [image: image44.jpg]


, в меню выбрать строку Редактировать/удалить – название фильтра. На экране будет отображено окно фильтра (Рисунок 5). Нажать кнопку [image: image45.png]


 панели инструментов.

5.1.6. Копирование фильтра

Имеется возможность копирования фильтров для более быстрого создания новых фильтров с минимальными изменениями искомых параметров.

Для копирования какого-либо фильтра нужно нажать кнопку [image: image46.jpg]


, в меню выбрать строку Редактировать/удалить – название фильтра, который более всего подходит по условиям. На экране будет отображено окно фильтра (Рисунок 5). Изменить условия фильтра и нажать кнопку [image: image47.jpg]


 панели инструментов. В окне «Наименование фильтра» ввести наименование нового фильтра.

5.1.7. Работа со списком документов

Применив фильтр, в рабочем поле будет отображен список документов декадного прогноза, отфильтрованный с учетом условий выбранного фильтра.
Для обновления списка документов декадных прогнозов предназначена кнопка [image: image48.jpg]& OrosuTs.



.

Предусмотрена сортировка списка по любому параметру. Для сортировки достаточно щелкнуть кнопкой мыши в соответствующем наименовании графы «шапки» списка.

Чтобы выделить несколько документов в списке, необходимо нажать клавишу Ctrl и, удерживая ее, правой кнопкой мыши выбрать необходимые документы.

Можно осуществлять поиск документов в списке по какому-либо текстовому значению. Для этого предназначена кнопка [image: image49.jpg]@4 Novex.



. При ее нажатии на экране появится окно «Поиск в списке» (Рисунок 9), в котором необходимо ввести искомое слово или значение и указать, в каком направлении по списку осуществлять поиск.  Нажать кнопку Искать.
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Рисунок 9
Искомое слово или значение будет выделено в списке цветом.

Также, можно осуществлять поиск документа по идентификатору. Для этого предназначена кнопка [image: image51.jpg]


. При ее нажатии на экране появится окно «Поиск» (Рисунок 10). Ввести идентификатор документа, и нажать кнопку Ок.
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Рисунок 10
На экране будет открыт искомый документ.

5.1.8. Печать списка документов

Для печати списка документов предназначена кнопка [image: image53.jpg]EhMesars cru



, в меню (Рисунок 3) выбрать строку Печать списка Ctrl+P. При этом на экране появится окно предварительного просмотра (Рисунок 11).
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Рисунок 11
Для печати списка нажать кнопку [image: image55.png]=]



.

5.1.9. Сохранение списка в файле Excel
Список документов можно сохранить в формате Excel. 

В списке щелкнуть правой кнопкой мыши и в меню выбрать пункт Сохранить в файл.
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На экране появится стандартное окно сохранения файлов (Рисунок 12). Выбрать папку, указать имя файла и нажать кнопку Сохранить.
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Рисунок 12
5.2. Описание операций декадного прогноза
5.2.1. Оформление декадного прогноза
Принцип работы по оформлению декадного прогноза состоит в следующем: пользователем последовательно заполняются все формы декадного прогноза, открывающиеся в окне в зависимости от вводимой выше информации. Переход к следующей форме (полю) декадного прогноза осуществляется нажатием клавиши Page Down или кнопкой [image: image58.jpg]


. Возврат к предыдущей форме (полю) декадного прогноза осуществляется кнопкой [image: image59.jpg]BepHyTbca



 или нажатием клавиши Page Up.

5.2.2. Создание нового декадного прогноза

Для создания нового документа нужно нажать кнопку Новый. Откроется форма для заполнения данных (Рисунок 13).

Заполнить поля: Декада, Месяц, Год.
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Рисунок 13
В поле Грузоотправитель необходимо выбрать клиента по коду грузоотправителя или его наименованию из списка. 

В блоке Прогноз погрузки при нажатии на кнопку
Добавить [image: image61.jpg]


, откроется окно «Прогноз погрузки» (Рисунок 14), в котором необходимо заполнить следующие поля:
- Станция отправления - выбрать станцию отправления.
- Номенклатурная группа - выбрать группу груза.
- Прогноз погрузки - ввести количество вагонов и тонн.
В блоке Объемы по согласованным заявкам при необходимости возможно проставить признак в заявках и заполнить поле Объемы по согласованным заявкам.
В блоке Объемы по несогласованным заявкам при необходимости возможно проставить признак в заявках и заполнить поле Объемы по несогласованным заявкам.
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Рисунок 14
При двойном нажатии на заявку из списка Объемы по согласованным/несогласованным заявкам, отобразится информация о заявке (Рисунок 15).
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Рисунок 15
Важно: Нельзя вводить строки с одной и той же номенклатурной группой грузов по одной и той же станции отправления в одну декаду!
5.2.3. Сохранение декадного прогноза

Для записи всех введенных сведений нужно нажать кнопку Сохранить, после чего документу присваивается идентификационный номер.
Добавлять, удалять и изменять записи можно до начала декады. 

5.2.4. Копирование документов

Для быстрого создания нового декадного прогноза предоставляется возможность копирования документов. Копировать можно любой документ.

Для копирования необходимо выбрать в списке документ, который нужно скопировать, открыть его и нажать кнопку Функции и выбрать Копировать. Рекомендуется выбирать для копирования документ, подходящий по вводимым данным для нового декадного прогноза. На экране откроется окно «Новой декадный прогноз» в состоянии Декадный прогноз (новый документ), документ будет содержать всю информацию копируемой декадного прогноза. Необходимо ввести/изменить необходимые данные и продолжить создание декадного прогноза обычным порядком.
5.2.5. Выгрузка данных

Кнопка Выгрузить в Excel [image: image64.png]Buirpysuts & Excel



 позволяет выгрузить документы в файл (Рисунок 16).
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Рисунок 16

5.2.6. Просмотр истории работы с документом
Закладка История предназначена для просмотра истории работы с данным Декадным прогнозом (Рисунок 17).
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Рисунок 17
В окне представлен список всех операций, производимых с данным планом погрузки Список содержит:

· Дату и время операции;

· Отчетная дата;

· Должность пользователя, производимого данную операцию;

· ФИО пользователя;

· Содержание операции;

· Результат операции;

· Примечание;

· Рабочее место пользователя;

· ЭЦП.

Для просмотра операции с документом, необходимо выбрать в списке соответствующую операцию и дважды щелкнуть левой кнопкой мыши в строке. 

В окне «Операция с документом» (Рисунок 18) можно просмотреть информацию о проведении операции с декадным прогнозом.
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Рисунок 18
6. Клиентский план погрузки

6.1. Описание интерфейса 

Для загрузки модуля «Клиентского плана погрузки TITLE  \* MERGEFORMAT » необходимо выбрать режим Планирование грузоотправителя/ Клиентский план погрузки в иерархическом дереве режимов Оболочки АРМ ППД (Рисунок 19).
При выборе режима отобразится таблица суточного клиентского плана погрузки (далее – таблица СКПП).
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Рисунок 19
Над рабочим полем отображена панель инструментов, содержащая кнопки, предназначенные для работы с таблицей СКПП: 

[image: image69.png]{3 Nofiasums crpoky



   - Добавление строки в таблицу;
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 - Добавление строк в таблицу по данным заявок на перевозку грузов ф.ГУ-12 грузоотправителя;
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 - Удаление строк из таблицы СКПП;
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 - Сохранение таблицы СКПП в базе данных ЭТРАН;
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 - Обновление таблицы СКПП;
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 - Просмотр истории изменений строки в таблице СКПП;
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 - Добавление строк в таблицу СКПП согласно графику подач из заявок на перевозку грузов ф.ГУ-12 грузоотправителя;
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   -  Сохранение таблицы в файл MS Excel.
6.2.  Ввод суточного клиентского плана погрузки 

Для начала работы необходимо заполнить поля: Наименование грузоотправителя, Отчетные сутки.
Возможность заполнения таблицы СКПП, ввода и корректировки значений в графах «Суточный клиентский план погрузки ваг/тонн» предусмотрена в следующий временной интервал:
· с 18:00 мск вр предпоследнего рабочего дня до 14:00 мск вр последнего рабочего дня перед выходными/праздничными днями за выходные/праздничные дни и первый рабочий день;
· с 18:00 мск вр до 14:00 мск вр в выходной/праздничный день на все последующие выходные и праздничные дни и первый рабочий день;
· в любой другой день ввод СКПП осуществляется с 18:00 мск вр предшествующих суток до 14:00 московского времени текущих суток на следующие сутки.
Предусмотрено три варианта заполнения суточного клиентского плана погрузки (рисунок 20):

· без привязки к заявкам на перевозку грузов ф.ГУ-12 по кнопке [image: image77.png]{3 Nofiasums crpoky



;
· на основе данных заявок на перевозку грузов ф.ГУ-12 по кнопке [image: image78.png]{3 Doasums crpoku us samsok.



;
· на основе графика подач заявок на перевозку грузов ф.ГУ-12 по кнопке [image: image79.png]& 3anomums CKMM no rpaciky noaas



.
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Рисунок 20
6.2.1. Планирование СКПП без привязки к заявкам на перевозку грузов ф.ГУ-12
Для осуществления планирования СКПП без привязки к заявкам на перевозку грузов ф.ГУ-12 необходимо нажать кнопку [image: image81.png]{3 Nofiasums crpoky



.
Планирование осуществляется раздельно в прямом и экспортном сообщении.
6.2.1.1. Планирование СКПП без привязки к заявкам на перевозку грузов ф.ГУ-12 в прямом сообщении

Формирование таблицы СКПП производится последовательным добавлением строк по кнопке [image: image82.png]{3 Nofiasums crpoky



.

Необходимо выбрать в окне добавления строки  в поле «Вид сообщения» значение «прямое» из выпадающего списка.

Далее необходимо заполнить параметры добавляемой строки (рисунок 21):

· «Станция отправления» – выбор из списка, обязательно к заполнению;

· «Дорога отправления» – заполняется автоматически по принадлежности станции отправления;

· «РПС» – род подвижного состава – выбор из списка, обязательно к заполнению;

· «Наименование груза» – выбор из списка, заполняется по желанию;

· «Номенкл. группа груза» – выбор из списка, заполняется по желанию. При этом если заполнено поле «Наименование груза», то поле «Номенклатурная группа груза» заполняется автоматически по принадлежности выбранного груза;

· «Станция назначения» - выбор из списка, заполняется по желанию;

· «Дорога назначения» - выбор из списка, заполняется по желанию. При этом если заполнено поле «Станция назначения», то поле «Дорога назначения» заполняется автоматически;

· «СКПП, ваг» – планируемое количество вагонов, заполняется вручную с клавиатуры или увеличением/уменьшением по кнопке [image: image83.png]


, обязательно к заполнению;
· «СКПП, тонн» - планируемое количество тонн, заполняется вручную с клавиатуры или увеличением/уменьшением по кнопке [image: image84.png]


, обязательно к заполнению. При этом, если выбрано значение в поле «Номенкл. группа груза», то значение тонн будет рассчитано автоматически по максимальной загрузке по выбранной группе груза, с возможностью корректировки.
· Внимание: в прямом сообщении обязательными к заполнению являются параметры «Станция отправления», «РПС», «СКПП, ваг» и «СКПП, тонн». Остальные параметры заполняются при желании уточнения параметров СКПП грузоотправителем.
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Рисунок 21
После ввода параметров добавляемой строки и нажатия кнопки «ОК» в таблицу СКПП будет добавлена строка в раздел таблицы СКПП «Вид сообщения : Прямое» (рисунок 22).
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Рисунок 22
6.2.1.2. Планирование СКПП без привязки к заявкам на перевозку грузов ф.ГУ-12 в экспортном сообщении
Формирование таблицы СКПП производится последовательным добавлением строк по кнопке [image: image87.png]{3 Nofiasums crpoky



.
Необходимо выбрать в окне добавления строки  в поле «Вид сообщения» значение «экспорт» из выпадающего списка.

Далее необходимо заполнить параметры добавляемой строки (рисунок 23):

· «Станция отправления» – выбор из списка, обязательно к заполнению;

· «Дорога отправления» – заполняется автоматически по принадлежности станции отправления;

· «РПС» – род подвижного состава – выбор из списка, обязательно к заполнению;

· «Наименование груза» – выбор из списка, обязательно к заполнению;

· «Номенкл. группа груза» – выбор из списка, заполняется автоматически по принадлежности выбранного груза;

· «Станция выхода из РФ» - выбор из списка, обязательно к заполнению;

· «Дорога назначения» - выбор из списка, заполняется автоматически по принадлежности станции выхода из РФ, с возможностью корректировки, обязательно к заполнению;

· «Наим. пункта перевалки» – выбор из списка, обязательно к заполнению. Поле формируется, если станция выхода из РФ имеет признак перевалки (имп.-экс.);

· «СКПП, ваг» – планируемое количество вагонов, заполняется вручную с клавиатуры или увеличением/уменьшением по кнопке [image: image88.png]


, обязательно к заполнению;
· «СКПП, тонн» - планируемое количество тонн, заполняется автоматически по максимальной загрузке по выбранной группе груза, с возможностью корректировки по кнопке [image: image89.png]


, обязательно к заполнению.
· Внимание: в экспортном сообщении обязательными к заполнению являются все параметры.
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Рисунок 23
После ввода параметров добавляемой строки и нажатия кнопки «ОК» в таблицу СКПП будет добавлена строка в раздел таблицы СКПП «Вид сообщения : Экспорт» (рисунок 24).
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Рисунок 24
6.2.2. Планирование СКПП на основе заявок на перевозку на перевозку грузов ф.ГУ-12

Для осуществления планирования СКПП на основе заявок на перевозку грузов ф.ГУ-12 грузоотправителя необходимо нажать кнопку [image: image92.png]{3 Doasums crpoku us samsok.



.
Для формирования строк подбираются заявки грузоотправителя в состояниях «Согласована», «Согласована частично», «Подана на корректировку» и «На согласовании» (в данном состоянии подбираются только исходные заявки, не корректировочные), при этом исключаются заявки, выполненные в объемах, исключаются отказные объемы в заявках (далее – список заявок).
Планирование осуществляется раздельно в прямом и экспортном сообщении.
6.2.2.1 Планирование СКПП на основе заявок на перевозку на перевозку грузов ф.ГУ-12 в прямом сообщении
В окне добавления строк необходимо выбрать вид сообщения «прямое» из выпадающего списка.
Предусмотрена возможность планирования в соответствии со следующими детализациями (рисунок 25):

· «по номенклатуре».

В таблицу СКПП будут добавлены строки на основе списка заявок грузоотправителя в прямом сообщении с заполненными графами 1-5, 7.

· «по номенклатуре и дороге назначения».

В таблицу СКПП будут добавлены строки на основе списка заявок грузоотправителя в прямом сообщении с заполненными графами 1-5, 7, 15.
· «по номенклатуре и дороге/станции назначения».
В таблицу СКПП будут добавлены строки на основе списка заявок грузоотправителя в прямом сообщении с заполненными графами 1-5, 7, 15-16.

· «по номеру заявки»
 В таблицу СКПП будут добавлены строки на основе списка заявок в прямом сообщении грузоотправителя с заполненными графами 1-5, 7, 10-14.
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Рисунок 25
Особенности заполнения граф при выборе группировки «по номеру заявки»:
· графа 10 – «Номер заявки» - заполняется построчно в соответствии со списком заявок; 

· графа 11 – суммарное количество вагонов по графику подач соответствующей заявки. Если в заявке нет даты подачи, равной планируемой дате СКПП, то отображается значение «0»; 

· графа 12 – суммарное количество тонн по графику подач соответствующей заявки. Если в заявке нет даты подачи, равной планируемой дате СКПП, то отображается значение «0»; 

· графа 13 – остаток по заявке, ваг - все остаточные объемы по заявке (заполняется автоматически как разница между согласованным объемом и суммой погруженного объема по заявке  и введенных отказов, для заявок в состоянии «На согласовании» заполняется планируемым объемом); 
· графа 14 – состояние заявки.
Предусмотрена возможность открытия окна с параметрами соответствующей заявки на перевозку грузов ф.ГУ-12 по двойному щелчку мышью на выбранной строке с заявкой.
6.2.2.2 Планирование СКПП на основе заявок на перевозку на перевозку грузов ф.ГУ-12 в экспортном сообщении
В окне добавления строк необходимо выбрать вид сообщения «экспорт» из выпадающего списка.

Предусмотрена возможность планирования в соответствии со следующими детализациями (рисунок 26):
· «по станции назначения и терминалу».
В таблицу СКПП будут добавлены строки на основе списка заявок грузоотправителя в экспортном сообщении с заполненными графами 1-7, 15-16 и графа 17 (при наличии);

·  «по номеру заявки».
В таблицу СКПП будут добавлены строки на основе списка заявок грузоотправителя в экспортном сообщении с заполненными графами 1-5, 7, 10-16 и графа 17 (при наличии).
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Рисунок 26
6.2.3. Планирование СКПП по графику подач заявок на перевозку грузов ф.ГУ-12

Для планирования СКПП в строгом соответствии с датами графика подач заявок на перевозку грузов ф.ГУ-12 необходимо нажать кнопку [image: image95.png]& 3anomums CKMM no rpaciky noaas



.
Данное планирование осуществляется в случаях, когда график подач совпадает с отчетной датой планируемого СКПП.

Таблица СКПП автоматически заполнится строками в соответствии с имеющимися заявками на перевозку грузов ф.ГУ-12 грузоотправителя (рисунок 27).

Для формирования строк подбираются заявки грузоотправителя в состояниях «Согласована», «Согласована частично», «Подана на корректировку» и «На согласовании» (данное состояние только для исходных заявок на перевозку, не для корректировочных), в которых есть дата подачи, равная отчетной дате планируемого СКПП, при этом исключаются заявки, выполненные в объемах, исключаются отказные объемы.
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Рисунок 27
6.3. Проверка таблицы СКПП на пересечение строк

При добавлении строк в таблицу СКПП производится автоматическая проверка на пересечение строк по заполненным параметрам. Если строки пересекаются, то производится подсвечивание их красным цветом с выводом над таблицей СКПП сообщения «В плане присутствуют повторяющиеся направления, уточните или удалите строки, подсвеченные красным» (рисунок 28).

· Внимание: До исключения пересечения строк сохранение таблицы СКПП невозможно.
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Рисунок 28
6.4. Сохранение суточного клиентского плана погрузки

Сохранение таблицы СКПП производится по нажатию кнопки [image: image98.png]B Coxparuirs
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· Внимание: До исключения пересечения строк сохранение таблицы СКПП невозможно.

6.5. Удаление строк суточного клиентского плана погрузки

Удаление выбранной строки таблицы СКПП производится по нажатию кнопки [image: image99.png]¥3Ynanme



.

Предусмотрено также множественное удаление строк таблицы СКПП. Для множественного удаления строк необходимо при нажатой клавише Shift (выделение диапозона подряд идущих строк) или Ctrl (выделение не подряд идущих строк) выделить мышью предполагаемые к удалению строки и нажать кнопку «Удалить».

По окончании временного интервала для ввода СКПП (см. п.6.2 временной интервал для ввода СКПП) производится автоматическое удаление строк из таблицы СКПП грузоотправителя, в которых не заполнена графа 8 «Суточный клиентский план погрузки, ваг».

6.6. Согласование суточного клиентского плана погрузки сотрудниками ОАО «РЖД»
Согласование сохраненных СКПП грузоотправителей производится сотрудниками уровня ЦФТО, ТЦФТО и АФТО во временной интервал с 14:00 мск времени до 16:00 мск времени суток, предшествующих отчетным суткам СКПП.
Сотрудниками ОАО «РЖД» по всем строкам таблицы СКПП, по которым заполнена графа 8 «Суточный клиентский план погрузки, ваг», производится проставление значений в графу 19 «Согласование грузовых перевозок ОАО «РЖД», Не согласовано».

По строкам, в которые не были введены значения в графу 19 по окончании времени ввода, осуществляется автоматическое проставление в графе 18 «Согласование грузовых перевозок ОАО «РЖД», Согласовано» значения, равного значению в графе 8 (СКПП считается согласованным в полном объеме).

6.7. Формирование факта погрузки
В 19:00 мск времени осуществляется автоматический расчет факта погрузки в графы 20,21 «Факт погрузки в отчетные сутки» ваг, тонн - фактически погруженный в отчетные сутки общий объем груза в вагонах и тоннах соответственно по данным накладных и вагонных листов АС ЭТРАН.
6.8. Ввод причин невыполнения суточного клиентского плана погрузки
В графе «Причина невыполнения» выбираются причины невыполнения согласованного суточного плана погрузки, и вводится количество вагонов (Рисунок 29). 
Эти поля доступны для заполнения грузоотправителем:

· с 19:00 последнего выходного/праздничного дня до 24:00 первого рабочего дня после выходных/праздничных дней осуществляется ввод за последний рабочий день и за выходные/праздничные дни; 
· в выходной/праздничный день с 19:00 до 14:00 осуществляется ввод причин невыполнения за предыдущие сутки; 
· в любой другой день причины невыполнения за предыдущие сутки вводятся в период с 19:00 предыдущих суток до 14:00 текущих суток.
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Рисунок 29
При нажатии кнопки ОК данные автоматически отобразятся в таблице, в графе «Причина невыполнения» (Рисунок 30).   
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Рисунок 30
· Внимание: После окончания времени ввода причин невыполнения корректировка сведений невозможна.
6.9. Просмотр истории изменения данных
При нажатии на кнопку [image: image102.png][ Mcropun



 откроется окно «История ввода суточного клиентского плана погрузки» (Рисунок 31).
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Рисунок 31
6.10.  Обновление данных
Для обновления данных воспользуйтесь функциональной кнопкой [image: image104.png]B O6nosume
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6.11. Выгрузка данных в файл
Для выгрузки данных таблицы СКПП воспользуйтесь функциональной кнопкой[image: image105.png]&h3xenopr & Excel



.
7. Аварийные ситуации

     Аварийной ситуацией является состояние модуля, при котором невозможно корректно выполнить (завершить) требуемое действие.
Характерным признаком аварийной ситуации является появление на экране диалогового окна «Ошибка» с иконкой [image: image106.png]X |



 или окна «Ошибка АРМ ППД».

Признаком неработоспособности  является одна из следующих ситуаций:

1. При загрузке АРМ ППД невозможно отобразить страницу или страница не найдена (ошибка 404)
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Рисунок 26
В этом случае необходимо:

· Проверить правильность написания адреса.

· Если адрес не верен, то необходимо исправить его в командной строке или использовать выпадающий список. Запустить повторно АРМ ППД.

· Если адрес верен, то необходимо зарегистрировать обращение в ЕСПП.

2. При загрузке АРМ ППД выдается ошибка «Версия модуля не обновилась»
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Рисунок 27
В этом случае необходимо:

· Завершить работу уже запущенного ранее приложения АРМ ППД и потом загружать новое приложение. Запрещена одновременная работа двух и более приложений АРМ ППД.

· Если окно АРМ ППД не видно на панели задач, то завершить его работу вручную: нажать одновременно клавиши CTRL, ALT и DEL, запустить Менеджер задач (Task Manager), выбрать в списке строку с приложением АРМ ППД (EtranShell.exe) и завершить процесс (End process).

· Если ошибка повторяется, то удалить каталог C:\WINDOWS\ETRAN.

· Если ошибка повторяется, то перегрузить компьютер.

3. Многократный возврат ошибки при заведомо правильных запросах

При вводе заведомо правильного фрагмента наименования клиента, станции, груза, выполнении операции по документообороту и т.д.  АРМ ППД  выдаёт ошибку выполнения запроса сервером приложений:
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Рисунок 28
В этом случае необходимо:

· Перезагрузить АРМ ППД и продолжить работу в нем.

· Если ошибка появится повторно, то нажать в сообщении кнопку «Детали...», скопировать текст, который будет приведен в окне, необходимо зарегистрировать обращение в ЕСПП  и приложить текст ошибки.

4. Отсутствие ответа на запрос

При вводе имени пользователя и пароля, а также наименования грузоотправителя, грузополучателя, станции назначения, груза, номера вагона и т.д. на экране в течение продолжительного времени присутствует красная буква Э, и нет возможности ничего изменить. В этом случае необходимо:

· Завершить работу АРМ ППД: нажать одновременно клавиши CTRL, ALT и DEL, запустить Менеджер задач (Task Manager), выбрать в списке строку с приложением АРМ ППД (EtranShell.exe) и завершить процесс (End process).

· Загрузить АРМ ППД и пробовать работать в нем.

· Если ситуация повторяется, необходимо зарегистрировать обращение в ЕСПП.

5. Отсутствие ответов на переданные сообщения

В случае если нет ответов на сообщения, переданные из АРМ ППД в смежные системы, необходимо зарегистрировать обращение в ЕСПП.

6. Другие ошибки

При возникновении прочих аварийных ситуаций в работе в АРМ ППД необходимо сделать следующее:

· прекратить работу;

· записать сообщение, появившееся на экране;

· записать порядок действий, предшествовавших возникновению аварийной ситуации;

· зарегистрировать обращение в ЕСПП.

Для сохранения диагностического сообщения, выданного программой на экран, необходимо выполнить следующие действия:

· нажать комбинацию клавиш <Shift> + <PrintScrn>, в результате чего образ экрана с диагностическим сообщением будет сохранен в буфере обмена данными операционной системы (ClipBoard);

· запустить программу произвольного редактора (Word, WordPad, Paint или т.п.);

· нажать комбинацию клавиш <Shift> + <Ins>, в результате чего содержимое буфера обмена будет выведено на рабочее поле редактора;

· сохранить рабочее поле редактора в файле с именем «Ошибка».

Для упрощения доступа к файлу с диагностическим сообщением рекомендуется сохранять его в каталоге «Рабочий стол».
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