
1. Доступ к архивным документам 

осуществляется на основании заявок в АС ЭТРАН 

2. Доступом к архивным документам считается наличие этих документов в 

загруженном массиве информации за установленный с помощью фильтра период. 

Плата начисляется на все документы в рамках списка, вне зависимости от того, сколько 

документов из доступных для просмотра были открыты. 

3. На основании созданных запросов, первого числа месяца, следующего за отчетным, 

формируется Отчет оказанных информационных услуг.  

Каждый раз при запросе система 

выдает предупреждение о стоимости 

запрошенных документов.    пример 

В случае, если Клиент не обеспечил 

подписание Отчета в течение суток момента 

его получения, или не произвел нажатие 

кнопки «Отказать» с указанием причины, то 

сумма, указанная в Отчете, считается 

согласованной с Клиентом. 

 Запрос архивных документов в АС ЭТРАН 

памятка по запросу архивных 

документов 



1. Доступ к аналитической отчетности 

«Произвольные отчеты» в АС ЭТРАН 

осуществляется на основании заявок с 

выбором полномочий 

2. Обратите внимание на информацию, которая отображается в заявке, при 

подключении платных услуг.             пример 

4. На основании заявки на подключение полномочий по работе с произвольными 

отчетами, первого числа месяца, следующего за отчетным, формируется Отчет 

оказанных информационных услуг.  

В случае, если Клиент не обеспечил 

подписание Отчета в течение суток 

момента его получения, или не произвел 

нажатие кнопки «Отказать» с указанием 

причины, то сумма, указанная в Отчете, 

считается согласованной с Клиентом. 

3. Доступ к произвольным отчетам осуществляется в отдельном модуле АС ЭТРАН. 

Абонентская плата начисляется ежемесячно, вне зависимости от того, какое 

количество отчетов было выгружено.  

Доступ к произвольным отчетам в АС ЭТРАН 
памятка по доступу к произвольным 

отчетам 



1. Информация о дислокации вагонов/контейнеров по территории РФ предоставляется 

безвозмездно. Доступ к информации имеют только участники перевозки. 

2. Платной является информация о дислокации по территориям иностранных 

государств, а также справка «Справка о дислокации вагонов» (НЕРФ) 

                                                          пример 

3. На основании суммарного количества запрошенной информации, первого числа 

месяца, следующего за отчетным, формируется Отчет оказанных информационных 

услуг.  

В случае, если Клиент не обеспечил 

подписание Отчета в течение суток 

момента его получения, или не произвел 

нажатие кнопки «Отказать» с указанием 

причины, то сумма, указанная в Отчете, 

считается согласованной с Клиентом. 

Запрос справок о дислокации  

в Личном кабинете Клиента 

памятка по запросам информационных 

справок 

Платная справка  

«Справка о дислокации вагонов» (НЕРФ) 
Платный запрос в справке о дислокации вагона 


